
Więcej informacji na temat organizacji leczenia za granicą można znaleźć w zakładce Odpowiedzi na 
najczęściej zadawane pytania lub kontaktując się z Krajowym Punktem Kontaktowym.

LECZENIE ZA GRANICĄ
Przegląd obowiązujących przepisów

L U T Y  2 0 2 4

Jako osoba mieszkająca w UE, Islandii, Liechtensteinie lub Norwegii (państwa członkowskie UE/EOG) i uprawniona 
do korzystania ze świadczeń opieki zdrowotnej, masz prawo do leczenia w dowolnym innym państwie UE/EOG. Państwo 
zamieszkania może pokryć część lub całość kosztów leczenia. Skontaktuj się z Krajowym Punktem Kontaktowym 
(KPK), aby dowiedzieć się więcej o prawach pacjenta oraz uzyskać wszelkie potrzebne informacje dotyczące 
wymaganych dokumentów i procedur.

OPCJA 1
Rozporządzenia (WE) 883/2004  

i 987/2009 w sprawie koordynacji 
systemów zabezpieczenia społecznego

Publiczne placówki medyczne oraz placówki 
prywatne posiadające kontrakty na 

świadczenie usług w ramach publicznej 
opieki zdrowotnej

Leczenie planowane: 
Uprzednia zgoda (formularz S2)

Niezbędne leczenie nieplanowane: 
Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego 

(EKUZ)

Większość kosztów jest pokrywana 
bezpośrednio przez ubezpieczyciela 

krajowego.

Opłacenie leczenia może być wymagane, jeśli 
jest to standardowa praktyka w państwie 

leczenia. 

Zgodnie z wykazem świadczeń 
gwarantowanych w państwie leczenia 

(stawki, procedury itp.)

Każde państwo członkowskie UE/EOG 
i Szwajcaria

W Zjednoczonym Królestwie Wielkiej Brytanii 
i Irlandii Północnej obowiązują odrębne 

zasady dostępu do świadczeń.

ŚWIADCZENIODAWCA

LECZENIE ZA GRANICĄ

WARUNKI 
KORZYSTANIA

PODSTAWA 
PRAWNA

OPŁACANIE 
ŚWIADCZENIA

ZWROT KOSZTÓW 

PAŃSTWA OBJĘTE 
PRZEPISAMI

OPCJA 2
Dyrektywa 2011/24/UE w sprawie 
stosowania praw pacjentów 
w transgranicznej opiece zdrowotnej 

Dowolny świadczeniodawca publiczny lub 
prywatny.

Dotyczy tylko leczenia refundowanego w 
kraju ubezpieczenia.

Leczenie planowane:  
Może być wymagane uzyskanie uprzedniej 
zgody na formularzu krajowym (innym niż 
formularz S2).

Niezbędne leczenie nieplanowane:  
Karta EKUZ nie jest wymagana.

Pacjent opłaca całe leczenie z góry.

Zgodnie z krajowym wykazem świadczeń 
gwarantowanych (stawki, procedury, itp.)

Możliwy zwrot części lub całości poniesionych 
kosztów po złożeniu wniosku w kraju 
ubezpieczenia.

W niektórych państwach (np. w Polsce) 
przed wyjazdem na leczenie pacjent może 
zawnioskować o przedstawienie szacunkowej 
wysokości możliwego zwrotu.

Każde państwo członkowskie UE/EOG. 
Przepisy nie dotyczą Szwajcarii.

https://health.ec.europa.eu/system/files/2019-12/2019_ncptoolbox_faq_outgoingpatients_pl_0.pdf
https://health.ec.europa.eu/system/files/2019-12/2019_ncptoolbox_faq_outgoingpatients_pl_0.pdf
https://europa.eu/youreurope/citizens/health/planned-healthcare/get-more-info/index_pl.htm
https://health.ec.europa.eu/document/download/4ab2ee41-e5eb-45f4-9d20-96091a645421_pl?filename=2019_ncptoolbox_manualpatients_pl.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:02004R0883-20140101
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=celex:32009R0987
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=559&langId=pl
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=853&langId=pl&
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=853&langId=pl&
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=celex%3A32011L0024
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PRZYDATNE LINKI

Twoja Europa: 
Zdrowie

Podręcznik dla 
pacjentów na temat 
dostępu do opieki 
zdrowotnej w krajach 
UE/EOG

Europejska Karta 
Ubezpieczenia 
Zdrowotnego

Krajowe 
Punkty Kontaktowe 

Więcej informacji na temat 
zalet i wad obu rozwiązań 
prawnych znajdziesz w 
sekcji 3.3 Podręcznika dla 
pacjentów opracowanego 
przez Komisję Europejską.

STAWKI I ZWROT KOSZTÓW

PODSTAWA 
PRAWNA

STAWKI

DODATKOWE 
KOSZTY

ZWROT KOSZTÓW

OPCJA 1
Rozporządzenia (WE) 883/2004 

i 987/2009 w sprawie koordynacji 
systemów zabezpieczenia 

społecznego

Takie same stawki jak dla pacjentów 
ubezpieczonych w państwie leczenia 

(pod warunkiem, że leczenie odbywa 
się na podstawie formularza S2 lub 

EKUZ).

Pełny zwrot kosztów uwzględniający 
zasady i stawki 

obowiązujące w państwie leczenia.

W przypadku leczenia planowanego 
(z formularzem S2), zwrot kosztów 

wyżywienia, zakwaterowania i 
przejazdu jest możliwy tylko pod 

warunkiem, że tego rodzaju koszty 
są refundowane w państwie 

ubezpieczenia.

OPCJA 2
Dyrektywa 2011/24/UE w sprawie 
stosowania praw pacjentów 
w transgranicznej opiece zdrowotnej

Takie same stawki jak dla pacjentów 
ubezpieczonych w państwie leczenia.

Zwrot kosztów zgodnie z krajowym 
wykazem świadczeń gwarantowanych i pod 
warunkiem że:

1) leczenie jest refundowane w ramach 
krajowego systemu zabezpieczenia 
społecznego,

2) uzyskano wcześniejszą zgodę, jeśli jest 
wymagana, oraz

3) złożono wszystkie niezbędne dokumenty 
(m.in.: zaświadczenie o przeprowadzonym 
leczeniu i poniesionych kosztach).

Pacjent otrzymuje zwrot kosztów do 
wysokości stawek za świadczenia 
obowiązujących w państwie ubezpieczenia 
lub pełny zwrot kosztów, jeśli jest to kwota 
niższa.

Koszty wyżywienia, zakwaterowania i 
przejazdu nie są zwracane, 
choć w niektórych państwach członkowskich 
do zwrotu tego rodzaju kosztów mogą być 
uprawnione osoby z niepełnosprawnościami.
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